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AMBRO-SOL POLSKA Sp. z o.0.

Ambro-sol Polska Sp. z 0.0. dqzy do spetnienia wszystkich wymagan prawnych zwigzanych z bezpieczeristwem i prywatnosciq
informacji, szczegdlnie w zakresie przepiséw o ochronie danych osobowych.

Zaufanie Naszych Partnerdw jest dla nas najwazniejsze, a skuteczna ochrona informacji, poprzez zapewnienie odpowiedniego
poziomu bezpieczeristwa, zastosowanie odpowiednich rozwiqzari technicznych i organizacyjnych, stanowi priorytet w naszej
dziatalnosci.

Wraz z wejsciem w zycie 25 maja 2018 Rozporzqdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 roku w sprawie ochrony osob fizycznych w zwiqzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE pragniemy poinformowad, iz firma Ambro-Sol Polska Sp. z o.o.
dostosowata swoje systemy i procedury do nowej europejskiej regulacji dotyczqcej prywatnosci w zakresie przetwarzania i
ochrony danych osobowych.

Zachecamy do zapoznania sie z naszq Politykg Prywatnosci. W razie wqtpliwosci lub bardziej szczegétowej informacji prosimy
o kontakt z naszym Inspektorem Ochrony Danych pod adresem email:info@ambro-sol.pl.

POLITYKA PRYWATNOSCI

Administrator danych

Administratorem Panistwa danych (takich, jak: nazwa firmy, imiona i nazwiska oséb do kontaktu, adres/y, numer/y
telefondw, e-mail, dane do wystawiania faktur, dane dot. naleznych ptatnosci) uzyskane przy zawieraniu oraz w trakcie
trwania umowy lub $wiadczeniu ustug, poprzez relacje handlowe (np. realizacja proceséw oferowania, zamdwien,
reklamacji, obstugi klienta) lub w ramach korzystania przez Parnstwa z naszych ustug/produktdéw, strony internetowej,
jest AMBRO-SOL POLSKA Sp. z o0.0. z siedzibg w Grodzisku Mazowieckim, przy ul. Traugutta 44, 05-825 Grodzisk
Mazowiecki, tel.: 022 753 19 63, e-mail: info@ambro-sol.pl.

We wszystkich sprawach zwigzanych z przetwarzaniem Panistwa danych osobowych mozna kontaktowaé sie z
Inspektorem Ochrony Danych za posrednictwem e-maila: info@ambro-sol.pl lub pisemnie na adres: AMBRO-SOL
POLSKA Sp. z 0.0., ul. Traugutta 44, 05-825 Grodzisk Mazowiecki z dopiskiem ,,Dane osobowe”.

Cel i zakres przetwarzania danych

Panstwa dane przetwarzamy w nastepujacych celach:
- realizacji transakcji handlowych, wynikajgcych z zawartych umoéw i/lub ztozonych przez Pafstwa zamdwied, w tym
zapewnienia poprawnej jakosci ustug, tymi umowami sg réwniez regulaminy lub podobne dokumenty dostepne w ustugach
(art. 6 ust. 1 lit. b RODO). Przetwarzamy Panstwa dane w celach logistycznych, wystawiania faktur VAT, co stanowi
bezposrednie nastepstwo zawarcia transakcji handlowej;
- komunikacji handlowej i informacyjnej, umozliwiajgcej codzienne prowadzenie dziatalnosci biznesowej z Parstwem:
przesytanie informacji/ofert handlowych; informacji o aktualnych promocjach, odpowiedzi na Panstwa zapytania,
rozpatrywania reklamacji itd.;
- marketingowych - realizowanych na podstawie opcjonalnej, dodatkowe]j zgody za pomocg wiadomosci wysytanych na
Panstwa adres e-mail i/lub subskrypcji bezptatnych newsletteréw (art. 6 ust. 1 lit. a RODO); przeprowadzania badan i analiz
rynkowych, w tym dotyczgcych poziomu satysfakcji klientow (art. 6 ust. 1 lit. f RODO);
- wykonywania cigzacych na nas obowigzkéw prawnych, administracyjnych i rachunkowo-ksiegowych (art. 6 ust. 1 lit. ci f
RODO), dokonania procesu obstugi, w tym rozpatrywania reklamacji (art. 6 ust. 1 lit. f RODO). Panistwa dane przekazujemy
podmiotom $wiadczgcym ustugi z zakresu obstugi systemdw i oprogramowania informatycznego administratora, podmiotom,
ktére na zlecenie Ambro-sol Polska Sp. z 0.0. $wiadczg ustugi kurierskie, administracyjne, ksiegowo-rachunkowe.
- realizacji prawnie uzasadnionych intereséw Ambro-sol Polska Sp. z 0.0.: ustalenia, dochodzenia i egzekucji roszczen (m.in.
procesy windykacyjne, zawiadomienia wtasciwych organdw)
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VI.

VII.

Przechowywanie danych
Zabezpieczenia Panstwa danych przez Ambro-sol Polska majg charakter:

- Prawny — na podstawie obowigzujgcych regulacji, jak i Polityki Bezpieczeristwa oraz Instrukcji Zarzqdzania Systemem
Informatycznych.

- Informatycznym - stosowanych sSrodkow elektronicznych stuzgcych zachowaniu bezpieczenstwa i integralnosci
przetwarzanych danych;

- Organizacyjnym — poprzez rozwigzania techniczne, jak polityka kluczy, zmiany haset upowaznien do przetwarzania danych,;
- Fizycznym.

Panstwa dane osobowe bedg przetwarzane przez okres niezbedny do realizacji wskazanych w pkt. Il celéw, tj. w zakresie
realizacji zawartej przez Panstwa umowy/swiadczenia ustug, przez okres do czasu zakoriczenia jej/ich realizacji, a po tym
czasie przez okres oraz w zakresie wymaganym przez przepisy prawa lub dla realizacji uzasadnionego interesu Administratora
danych w zakresie okreslonym w pkt. Il powyzej ,a w przypadku wyrazenia przez Panstwa zgody na przetwarzanie danych po
rozwigzaniu badz wygasnieciu umowy/$wiadczenia ustug, do czasu wycofania tej zgody.

Dostep do danych

Panistwa dane sg przetwarzane w.w. okolicznosciach przez:
- pracownikow i wspotpracownikdw Ambro — Sol Polska Sp. z 0.0.
- menedzerdw naszej spotki i administratoréw systemow, o ktérych mowa wyzej.

Nie przekazujemy danych poza Europejski Obszar Gospodarczy, czyli do panstwa trzeciego lub organizacji miedzynarodowe;j
i w postaci umozliwiajacej identyfikacje okreslonej osoby;

Osoby, ktore zostaty upowaznione do przetwarzania danych, sg zobowigzane przez Ambro-sol Polska do zachowania w
tajemnicy Panstwa danych oraz sposobdw ich zabezpieczenia.

Przekazemy Paristwa dane, jesli bedziemy mieli ku temu odpowiednig podstawe prawna:

- Organom panstwowym (np. Prokuratura, Policja, Generalny Inspektor Ochrony Danych Osobowych, Prezes Urzedu Ochrony
Konkurencji i Konsumentow etc.);

- Partnerom dziatajgcym na nasze zlecenie wspierajacych $wiadczenie Panstwu ustug. (np. firmie kurierskiej).

Prawo do danych

Przystuguje Panstwu prawo dostepu do swoich danych osobowych, sprostowania, usuniecia, ograniczenia przetwarzania,
prawo do wniesienia sprzeciwu, oraz prawo do przenoszenia danych, w przypadkach okreslonych w przepisach RODO, w
szczegolnosci:

- prawo dostepu do danych oraz prawo zadania ich sprostowania, usuniecia, ograniczenia przetwarzania. Jesli podstawa
przetwarzania danych osobowych jest prawnie uzasadniony interes Administratora, mogg Parnistwo wnies$¢ sprzeciw wobec
przetwarzania danych osobowych. W szczegdlnosci przystuguje Paristwu prawo sprzeciwu wobec przetwarzania na potrzeby
marketingu bezposredniego, w celach analitycznych.

- prawo cofniecia zgody przetwarzania danych. Przy czym cofniecie zgody nie ma wptywu na zgodnos¢ z prawem
przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej wycofaniem;

- prawo whniesienia skargi do organu nadzorczego tj. Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych;

Okres przechowania danych

Podstawg prawng przetwarzania danych jest uzasadniony interes do prowadzeniu dziatalnosci handlowe;.

Dane beda przetwarzane tak dtugo, jak dtugo bedziecie Panstwo wspdtpracowac z firma Ambro-Sol, a przetwarzanie bedzie
przeprowadzane za pomocg narzedzi recznych oraz informatycznych.

Prawo do usuniecia moze by¢ wykonywane poprzez wystanie pisemnego wniosku na adres e-mail info@ambro-sol.com lub
pocztg do siedziby gtéwnej AMBRO-SOL Polska Sp. z 0.0.

Informacja o plikach cookies

Podczas wizyt na Portalu na komputerze zapisywane sg fragmenty kodu zwane cookies. Stuzg one do zapewnienia optymalne;j
obstugi oraz umozliwiajg szybszy i tatwiejszy dostep do informacji.

Pliki cookies nie stuzg do przetwarzania danych osobowych, a ich zawartos¢ nie pozwala na identyfikacje Uzytkownika.

Pliki cookies (tzw. ,ciasteczka”) stanowig dane informatyczne, w szczegdlnosci pliki tekstowe, ktére przechowywane sg w
urzadzeniu koricowym. Cookies zazwyczaj zawierajg nazwe strony internetowej, z ktdrej pochodza, czas przechowywania ich
na urzadzeniu koricowym, preferencje jezykowe oraz unikalny numer.

Pliki cookies wykorzystywane sa w nastepujacych celach:

a. konfiguracji Portalu
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VIII.

= dostosowania oraz optymalizacji zawartosci Portalu do preferencji Uzytkownika.

®  rozpoznania urzadzenia Uzytkownika Portalu oraz jego lokalizacje i odpowiednio wyswietlenia strony internetowej,
dostosowanej do jego indywidualnych potrzeb;

= zapamietania ustawien wybranych przez Uzytkownika i personalizacji interfejsu Uzytkownika, np. w zakresie wybranego
jezyka lub regionu, z ktérego pochodzi Uzytkownik,

= zapamietania historii odwiedzonych stron Portalu w celu rekomendacji tresci,

®  rozmiaru czcionki, wygladu strony internetowe; itp...

b. uwierzytelniania uzytkownika w serwisie i zapewnienia sesji uzytkownika w serwisie:

=  utrzymania sesji Uzytkownika Portalu (po zalogowaniu), dzieki ktorej Uzytkownik nie musi na kazdej podstronie Portalu
ponownie wpisywac loginu i hasta;

= poprawne] konfiguracji wybranych funkcji Portalu, umozliwiajagc w szczegdlnosci weryfikacje autentycznosci sesji
przegladarki.

= optymalizacji i zwiekszenia wydajnosci ustug Swiadczonych przez Portal.

c. tworzenia statystyk, ktére pomagajg zrozumie¢, w jaki sposéb Uzytkownicy Portalu korzystajg ze stron internetowych,
co umozliwia ulepszanie ich struktury i zawartosci;

d. reklamowych,

e. zapewnienia bezpieczenstwa i niezawodnosci Portalu.

W ramach Portalu stosowane sg dwa zasadnicze rodzaje plikow cookies:

a. sesyjne, ktére pozostajg na urzadzeniu uzytkownika, az do opuszczenia strony internetowej lub zamkniecia przegladarki
internetowej Zapisane informacje sg wéwczas trwale usuwane z pamieci Urzgdzenia. Mechanizm cookies sesyjnych nie
pozwala na pobieranie jakichkolwiek danych osobowych ani zadnych informacji poufnych z Urzagdzenia Uzytkownika.

b. state, ktdre pozostajg na urzadzeniu uzytkownika przez czas okreslony w parametrach pliku albo do momentu ich
recznego usuniecia przez uzytkownika. Zakonczenie sesji danej przegladarki lub wytgczenie Urzadzenia nie powoduje ich
usuniecia z Urzadzenia Uzytkownika. Mechanizm cookies trwatych nie pozwala na pobieranie jakichkolwiek danych
osobowych ani zadnych informacji poufnych z Urzadzenia Uzytkownika.

Oprogramowanie do przegladania stron internetowych (przegladarka internetowa) zazwyczaj domysinie dopuszcza

przechowywanie plikow cookies w urzgdzeniu koricowym Uzytkownika.

Uzytkownik ma mozliwos$¢ ograniczenia lub wytgczenia dostepu plikdw cookies do swojego Urzadzenia. W przypadku

skorzystania z tej opcji korzystanie ze Portalu bedzie mozliwe, poza funkcjami, ktére ze swojej natury wymagaja plikow

cookies.

Uzytkownicy Portalu moga dokona¢ zmiany ustawien w tym zakresie. Przegladarka internetowa umozliwia usuniecie plikéw

cookies. Mozliwe jest takze automatyczne blokowanie plikéw cookies.

Zmiana warunkow przechowywania lub otrzymywania plikéw cookies jest mozliwa poprzez konfiguracje ustawien w

poszczegdlnych przegladarkach internetowych w nastepujgcy sposéb:

o  w przegladarce Internet Explorer

w przeglagdarce Mozilla Firefox

w przegladarce Chrome

w przegladarce Opera

w przegladarce Safari

O O O O

Zasady uzytkowania

Informacje zawarte na stronie Portalu nie stanowig wigzacej oferty w rozumieniu przepisow kodeksu cywilnego dla
jakichkolwiek podmiotéw i podane zostaty wytgcznie w celach informacyjnych.

Spétka nie ponosi odpowiedzialnosci za doktadnos¢, kompletnosé i sposéb wykorzystania informacji podanych na Portalu i
nie podejmuje sie ich aktualizacji.

Niektére informacje podane w Portalu maja charakter historyczny i moga by¢ nieaktualne. Wszystkie informacje o charakterze
historycznym nalezy uznawac za aktualne w dniu ich pierwszej publikacji.

Uzytkownik nie moze dystrybuowaé, modyfikowac, przekazywacé, uzywac, przesytac lub wykorzystywac tresci zamieszczonych
w Portalu w tym tekstéw, obrazéw, nagran audio i wideo do celéw publicznych lub handlowych, bez wczesniejszej pisemne;j
zgody Spotki. Spotka nie gwarantuje ani nie oswiadcza, ze wykorzystanie przez Uzytkownika materiatéw wyswietlanych na tej
stronie internetowej nie narusza praw oséb trzecich.

Spotka nie ponosi zadnej odpowiedzialnosci i nie bedzie odpowiedzialna finansowo za zadne szkody lub wirusy, ktére moga
zainfekowac sprzet komputerowy lub inng wtasnosé w rezultacie wejscia na Portal, skorzystania z niej lub jej przegladania
albo w rezultacie pobierania jakichkolwiek materiatéw, danych, tekstow, obrazéw, nagran wideo lub audio z tej strony
internetowe;j.

Spotka nie ponosi odpowiedzialnosci za niezalezne od niej nieprawidtowe pod wzgledem technicznym dziatanie Portalu, oraz
za przerwy w dostepnosci.

Spétka w zadnym wypadku nie ponosi odpowiedzialnosci za jakakolwiek szkode bezposrednig lub posrednig, wynikajaca z
korzystania z Portalu.

Wszelkie znaki handlowe, towarowe, oznaczenia ustug, nazwy handlowe i logotypy sg wtasnoscia Spétki. Wykorzystanie przez
Uzytkownika znakéw towarowych, handlowych umieszczonych na Portalu jest surowo zabronione.
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Informacje dodatkowe

Informacje zawarte na stronie internetowej Ambro-sol Polska Sp. z 0.0. nie stanowig wigzacej oferty w rozumieniu przepiséw
kodeksu cywilnego dla jakichkolwiek podmiotéw i podane zostaty wytacznie w celach informacyjnych.

Niektére informacje podane na stronie maja charakter historyczny i moga by¢ nieaktualne. Wszystkie informacje o
charakterze historycznym nalezy uznawac za aktualne w dniu ich pierwszej publikacji.

Uzytkownik nie moze dystrybuowaé, modyfikowac, przekazywacé, uzywac, przesytac lub wykorzystywac tresci zamieszczonych
na stronie internetowej w tym tekstéw, obrazéw, nagran audio i wideo do celéw publicznych lub handlowych, bez
wczesdniejszej pisemnej zgody Spotki. Spdtka nie gwarantuje ani nie oswiadcza, ze wykorzystanie przez Uzytkownika
materiatéw wyswietlanych na tej stronie internetowej nie narusza praw osoéb trzecich.

Spétka nie ponosi zadnej odpowiedzialnosci i nie bedzie odpowiedzialna finansowo za zadne szkody lub wirusy, ktére moga
zainfekowac sprzet komputerowy lub inng wtasnos¢ w rezultacie wejscia na strone internetowg, skorzystania z niej lub jej
przegladania albo w rezultacie pobierania jakichkolwiek materiatow, danych, tekstéw, obrazéw, nagran wideo lub audio z tej
strony internetowe;.

Spétka nie ponosi odpowiedzialnosci za niezalezne od niej nieprawidtowe pod wzgledem technicznym dziatanie strony
internetowej oraz za przerwy w dostepnosci.

Wszelkie znaki handlowe, towarowe, oznaczenia ustug, nazwy handlowe i logotypy sa wiasnosciag Ambro-sol. Wykorzystanie
przez Uzytkownika znakéw towarowych, handlowych umieszczonych na stronie internetowej jest surowo zabronione.
Ambro-sol ma wdrozone odpowiednie Srodki techniczne, fizyczne, prawne oraz organizacyjne, ktére sg zgodne z
obowigzujgcymi przepisami dotyczgcymi ochrony prywatnosci oraz danych osobowych.

Zaden system transmisji danych przez Internet, ani zaden system przechowywania danych nie jest w 100% bezpieczny. W
razie uznania przez Uzytkownika, iz interakcja nie jest juz bezpieczna, nalezy niezwtocznie poinformowac Spétke o tym fakcie.
Polityka Prywatnosci poddawana jest okresowym aktualizacjom. Zmiany mogg by¢ dokonywane dowolnym czasie w celu
uwzglednienia zmian wymogoéw biznesowych oraz prawnych.

Spétka zastrzega sobie prawo do ostatecznej interpretacji tresci Polityki Prywatnosci.

Korzystanie ze strony internetowej oznacza akceptacje postanowien Polityki Prywatnosci oraz zobowigzanie do
przestrzegania go. Zapoznanie sie z Polityka Prywatnosci jest niezbedne. Reklamacje wynikajace z nieznajomosci niniejszego
dokumentu bedg rozpatrywane negatywnie.



